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3 Her dlzeyde iyi yonetisim ve seffaf, etkin ve hesap verebilir kuruluslar

olmadan
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Yakin donemdeki gelismeler

surdurulebilir kalkinma gerceklestirilemez... (UN Agenda 2030)

2020 DUnya Ekonomik Forumu (WEF) Manifestosu: "Bir sirketin amaci,
tum paydaslarini ortak ve surdurulebilir deger yaratmaya dahil etmektir"

g WEF 2021 "Kuruluslarin amaclarini giderek daha fazla tanimlamalari ve
islerinin merkezine yerlestirmeleri beklendik¢e, yénetisimin tanimi gelisiyor."

Avrupa Birligi'nin Finansal Olmayan Raporlama Direktifi (NFRD), buyuk
sirketlerin cevresel ve sosyal konular, insan haklari, yolsuzlukla mucadele

g ve rusvet ile ilgili finansal olmayan bilgileri aciklamalari gerektigini
belirtiyor.

Avrupa Finansal Raporlama Danisma Grubu (EFRAG), surdurulebilirlik de
dahil olmak UGzere finansal raporlama alaninda Avrupa goruslerini gelistirir
ve tesvik eder ve Avrupa Komisyonu'na tavsiyelerde bulunur.

Uluslararasi bir kurulus olan Global Reporting Initiative (GRI), 2016 yilinda
Surdurulebilirlik Standartlari ve 2017 yilinda Surdurulebilir Kalkinma Amagclari'na
iliskin kurumsal raporlama icin bir Kilavuz yayinlamistir.



Bu gelismeleri nasil yorumlayabiliriz?

Yakin zamana kadar, yonetisim cogunlukla kurulusa ve
hissedarlarina saglanan finansal faydayi optimize etmek icin
kullaniimistir - kisisel ¢ikar kurumsallasmist.

Yonetim kurulu ve yénetim grubu duzeyindeki yolsuzluk ve diger
cikarci davranislar, guven eksikligine ve sermaye tahsisi maliyetlerinin
artmasina, inovasyon eksikligine ve rekabet gucu kaybina yol acti.

Uzun vadeli toplumsal refahin nihai hedefleri ve bunu
basarmanin yollari (saglikli sosyal ve cevresel sistemler)
yonetilmemistir,

Kuruluslar ve yénetisimleri hakkindaki yaklasimlar hizla degismektedir.
Artik kuruluslar;

« Toplumun uzun vadeli refahi ile uyumlu bir amacg icin var olmali
» Bu refahin temelini olusturan sosyal ve cevresel sistemleri korumali
« Yenilikgi, ihtiyath ve etik bir sekilde kararlar almali
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| SORUNLAR & RIiSKLER

Kurumsal yonetisim sorunlari, sirketin performansi, itibari ve surdurulebilirligine yénelik riskler Gretir.

Seffaflik Eksikligi Stratejik Karar Alma Sorunlari
o Karar alma sureclerinde seffaflik yok. o Veriye dayali olmayan kararlar alinmasi.
o Finansal raporlamalar veya sirket ici bilgilendirme yetersiz. o Uzun vadeli strateji yerine kisa vadeli hedeflere odaklanma.

o Paydaslar bilgilendirilmediginde guven kaybi yasaniyor.

Risk Yonetimi Eksikligi
o Finansal, operasyonel veya yasal risklerin yeterince 6ngoérulmemesi.
o Risk yonetimi politikalarinin eksik veya etkisiz olmasi.

Hesap Verebilirlik Eksikligi
o Yoneticilerin eylemlerinden sorumlu tutulmamasi.
o Sirket icinde gorev ve sorumluluklarin net tanimlanmamasi.

Etik ve Uyum Sorunlari Catismalarin Yonetilememesi
o Etik ilkelere uyulmamasi veya yetkileri kdttye kullaniimasi. o Yonetim kurulu, hissedarlar veya calisanlar arasinda catismalar.
o Regulasyonlara uyumda eksiklik o Cikar catismalarinin net bir sekilde ele alinmamasi.

Yoénetim Kurulunun Etkisizligi
o Yénetim kurulunda uzmanhk eksikligi.
o Sagliksiz veri akisi
o Yénetim kurulu ile sirket yonetimi arasinda zayif iletisim.

ESG (Cevresel, Sosyal ve Yénetisim) Kriterlerinin ihmal Edilmesi
o Surdurulebilirlik politikalarinin eksikligi.
o Cevresel ve sosyal sorumluluk hedeflerine dncelik verilmemesi.

Paydas Katiliminin Yetersizligi inovasyon ve Adaptasyon Eksikligi
o Paydaslarin karar alma sureclerine dahil edilmemesi. o Degisen piyasa kosullarina hizli uyum saglanamamasi.
o Cahsanlar, musteriler veya yatirimcilar arasinda guven kaybi. o Yenilikci yonetim yaklasimlarinin benimsenmemesi.
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KURULUSLARIN
YONETiSIMI
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Yonetisim kavrami, ISO 37001...
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Management & Governance

YONETISIM

Temel llkeler
Tutarhlik (dbngorulebilirlik), sorumluluk,
hesap verebilirlik, adillik, seffaflk,

katilmcilik, etkinlik, hukuka bagllik,
yerindenlik ve olcululuk.

Yonetisim kurulusun amaclarinin belirlendigi yapidir ve
bu amaclara ulasma ve performansi izlemek icin aractir.
(OECD - Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgditdi)

Yonetim organinin asagidaki yonetisim sonuclarina
ulasmaya yonelik etik ve etkili liderlik uygulamasidir:
Etik kaltdr, iyi performans, etkin kontrol, mesruiyet.

(King IV - Gliney Afrika)

Yonetisim sorumlu liderlikle ilgilidir. Sorumlu liderlik
sorumluluk, hesap verebilirlik, adalet ve seffaflik gibi
etik degerlerle karakterize edilir.

(loD - Institute of Directors - ingiltere)

Kurulusta otoritenin icra edildigi ve kontrol edildigi
“kurallar, iliskiler, sistemler ve siirecler” cercevesidir.

(ASX Corporate Governance Council- Avustralya)
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“NSO 37000:2021
 #30.

Bir kurulusun
tanimlanmis amacina
ulasmak igin
yonlendirildigi,
denetlendigi ve
sorumlu tutuldugu
insan temelli sistem.
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YONETIM

“Kurulusun amaclarina
ulasmak icin calisanlari
yonlendirme ve onlara
rehberlik etme sureci.”

» Ust Yonetim <

il

-- Cahsanlar --

Birlikte Yonetmek
Yonetimden Yonetisime

Yonetisim kavramini yénetimden ayiran; paydaslara verdigi
onem ve amacglara paydaslarla birlikte yonelme arzusudur.

“Yonetisim” kavrami, bir tarafin diger tarafi yonettigi bir
iliskiden, karsilikli etkilesimlerin 6ne c¢iktigi bir iliskiler
butintne dogru déntsumu ifade ediyor.

Bu anlamda ydnetisim, kurulus ile paydaslari arasindaki
karsihkli etkilesimin niteligine isaret etmekte ve “birlikte
yonetim” anlamini icermektedir

¢ ™ Paydaslar
< v
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I Yonetisim Mimarisi

ISO 37000 Kuruluslarin yénetisimi

YONETISIM
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ENTEGRASYON

ISO 37001 Yolsuzlukla mucadele
ISO 26000

ISO 37002 ihbar yonetimi

150 56500 ISO 14001
ISO 37003 Dolandiricilik Kontrol Yonetimi
ISO 37301 Uyumluluk yénetimi ISO 27001
\
/

ISO 31000

YONETIM
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6.5 Hesap Verebilirlik

6.6 Paydas katilimi

6.7 Liderlik

6.8 Veriler ve kararlar

6.9 Risk yonetimi

6.10 Sosyal sorumluluk

6.11 Yasayabilirlik ve performans

4.2.2 Yonetisim ve yetki devri
4.2.3 Yonetisim ve yonetim
4.2.4 Yonetisim ve surdurulebilirlik
4.2.5 Yonetisim ve paydaslar
4.3 Yonetim kurulu
4.3.1 Bilesim ve yapi
4.3.2 Yeterlilik
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1ISO 37000 temel
istatistikler

Kapsam: 2016-2017

Gelistirme: 2017-2021

Katilan ulkeler: 77 ulke

Yorumlar: >1,500 yorum WGH1 tarafindan incelendi
Onay: Son oylama %100 onay aldi ve 164 ISO Uye
ulkesinin tamami oy kullanma firsati buldu

Yayin: Standart 14 Eylul 2021'de yayinlandi.

m www.kum.com.tr
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| ISO37000

Amag, paydas
katilimi, kaynak
yonetimi, hesap

verebilirlik ve
gozetim gibi iyi

yonetisimin temel
alanlarinda net bir
pusula saglar.

x www.kum.com.tr
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Dlnya capinda tim
kuruluslari, paydaslariyla
etkilesim yoluyla
amaclarini yerine getirmek
ve gelecek nesillerin
ihtiyaclarina saygi duyan
surdurulebilir bir dunyaya
katkida bulunmak icin
uyumlu hale getiren bir
aractir.

il

Tum kuruluslar tarafindan
lyi yonetisim icin kuresel bir
Olguttur.

Seffaflik yaratir,
karmasikhgi azaltir ve
kuruluslar ve toplum icinde
ve arasinda guven
olusturur.

Tum organizasyonlar icin
deger yaratmaya giden
yoldur.




Kuruluslarin Yonetisimi

| GENEL BAKIS

paydas Katyj,,

Deger Uretimi

. Yoénetisim Sonuclari

Birincil Yonetisim ilkesi

. Temel Yonetisim ilkeleri

Destekleyici Yonetisim ilkeleri Etik Davranis
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| POTANSIYEL FAYDALAR

Etkin kurumsal yonetisim uygulamalari sirketin performansi, itibari ve surdarulebilirligine yonelik firsatlar Gretir.

Seffaflik ve Hesap Verebilirlik

o Sirket ici sureclerde seffafligi artirir.

o Yonetim kurulu, yoneticiler ve calisanlar arasinda hesap verebilirligi
saglar.

o Paydaslara karsi gtivenilirlik kazandirir.

Sirketin itibari ylikselir ve yatirimcilarin, miisterilerin ve ¢alisanlarin
sirkete olan giiveni artar.

Daha Guclu Risk Yonetimi

o Finansal, operasyonel ve stratejik riskleri tespit ederek minimize eder.
o Risk yonetimi icin etkin bir cerceve sunar.

o Kriz durumlarinda hizli ve etkili mtdahale imkani saglar.

Sirketin is siirekliligi korunur ve beklenmedik maliyetler azaltilir.

Stratejik Karar Alma Siireclerini iyilestirme

o Yénetim kurulu ve yoneticiler icin veriye dayali, daha bilingli karar
alma surecleri olusturur.

o Kisa vadeli hedeflerin yani sira uzun vadeli stratejik buyume odakl
disunme saglar.

Daha etkili kararlarla sirketin rekabet avantaji artar.

x www.kum.com.tr

Yasalar ve Regulasyonlara Uyum

o Sirketin yasal dizenlemelere ve endustri standartlarina
uyumunu kolaylastirir.

o Uyum eksikligi nedeniyle ortaya ¢ikabilecek cezalarin ve
itibar kayiplarinin 6nune gecer.

Hukuki riskler azaltilir ve sirket daha giivenilir bir is ortami
yaratir.

Paydas iliskilerini Giiclendirme

o Paydaslarin ihtiyac ve beklentilerini daha iyi anlamayi saglar.
o Paydas katilimini artirarak karar alma sureclerini iyilestirir.

o Sirketin sosyal sorumluluk projelerine entegrasyonunu
destekler.

Daha giiclii paydas baglligi ve destek.

Surdurilebilirlik ve ESG Performansi

o Cevresel, sosyal ve yonetisim (ESG) kriterlerine uygun
politikalarin uygulanmasini saglar.

o Surddrulebilirlik hedeflerini yonetim stratejisine entegre
eder.

o Sirketin ESG performansini artirarak yatirimci ilgisini ceker.
Daha cevre dostu ve sosyal acidan sorumlu bir sirket imaji.

15



| POTANSIYEL FAYDALAR

Etkin kurumsal yonetisim uygulamalari sirketin performansi, itibari ve surdarulebilirligine yonelik firsatlar Gretir.

Yonetim Kurulunun Etkinligini Artirma

o Yonetim kurulu tyelerinin rollerini ve sorumluluklarini netlestirir.
o Yonetim kurulu ile yoneticiler arasinda daha etkili bir is birligi
saglar.

o Yonetim kurulunun sirket stratejisine daha fazla katkida
bulunmasini tesvik eder.

Yonetim kurulu daha stratejik ve verimli bir sekilde calisir.

Verimlilik ve Performans Artisi

o Yonetim sureclerini optimize eder.

o Organizasyonel verimliligi artirarak kaynaklarin daha etkili
kullanilmasini saglar.

Daha diisiik maliyetle daha yiiksek performans elde edilir.

Kiresel Rekabet Avantaji

o Uluslararasi kabul gérmus yonetisim standartlarina uyum
saglayarak global piyasalarda rekabet avantaji kazandirir.

o Yabanci yatirimcilarin ilgisini ceker.

Sirket, uluslararasi arenada daha giiclii bir konuma gelir.

Catisma Yonetimi ve Cikar Catismalarini Onleme
o Yonetim ve hissedarlar arasindaki olasi catismalari dnlemek icin
mekanizmalar olusturur.

o Cikar catismalarinin yonetilmesine yonelik politikalar gelistirir.
Daha uyumlu bir yonetim yapisi ve daha az organizasyonel gerilim.

il

x www.kum.com.tr
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‘ YOL HARITASI

Nereden, nasil baslamal....
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| MEVCUT DURUM ANALiZi

Her kurulus, farkinda olsun ya da olmasin bazi kurumsal yénetisim uygulamalarina sahiptir.

Oncelikli faaliyet; bir Mevcut Durum Analizi gerceklestirilerek bu uygulamalarin incelenmesi, ilgili yonetisim
ilke ve standartlarina uyum duzeyinin degerlendirilmesidir.

Bu calisma kapsaminda gerceklestirmesi gereken bazi analizler:

Uygulamalarinin incelenmesi:
Mevcut yapl, politikalar, strecler ve performans degerlendirilir.

Gap Analizi:

Organizasyonun mevcut durumu ile ideal kurumsal yénetisim standartlari (ISO 37000 gibi) arasindaki
farklarin analizi yapilir.

Risk ve Uyumluluk Degerlendirmesi:
Yasal ve etik uyumluluk, risk yénetimi strecler incelenir.

Paydas Analizi:
Kurulus ile etkilesimdeki tim paydaslari belirlemek ve katilimlarini planlamak.

Mevcut Durum Analizi sonuglarina gore bir “Kurumsal Yonetisim Projesi”’ tasarlanmali
ve uygulamaya alinmalidir.

m www.kum.com.tr



TiPIK BIR
KURUMSAL
Y6NE'ri§iM
PROJESI
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Hazirlik ve Proje Planlama
Proje amac ve kapsam tanimlamasi, proje ekibinin olusturulmasi, zaman
cizelgesi ve kaynak planlamasi...

Mevcut Durum Analizi
Yonetisim uygulamalarinin incelenmesi, Gap Analizi, Risk ve Uyumluluk
Degerlendirmesi, Paydas Analizi...

Yonetisim Cercevesinin Tasarimi
Politika ve prosedurlerin hazirlanmasi, rollerin ve sorumluluklar,
performans, raporlama ve hesap verebilirlik mekanizmalari ...

Sistem ve Sureclerin Uygulanmasi
Egitim programlari, i¢ kontrol sistemleri, risk yonetimi, i¢ denetim ve
kontrol mekanizmalari, raporlama ve seffaflik mekanizmalari...

izleme ve Degerlendirme
Pilot Uygulamalar, Performans Olcimu: Dizeltici Faaliyetler

19



REHBERLIK

Kum size nasil yardimci olabilir...
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Kum Egitim Danismanlik ve
Degerlendirme Hizm.Ltd.$ti.
;E to e
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» 2006'da kuruldu. / e

lik, Denetim&Sertifikasyon, Outsourci

EGITIM ~ DANISMANLIK

» Temel Faaliyetler : Egitim, Dah'|§ /z%’

3 ! ~
Yénetim Sistemleri, KurumsaI/Kiﬁs_eTEelifim

« Temel uzmanlik alanlari : Yonetisir

* Turkiye'nin en genis urun yelpazesine sahip egitim/danismanlik kurulug?iérlrtdan.

OUTSOURCING

« Kurumsal musterilere katma degeriytksek hizmetler ve ¢éztmler sunar.

ﬂ www.kum.com.tr




BAZ| HIZMET KONULARIMIZ

« ISO 9001 Kalite Yonetimi
* |SO 14001 Cevre YOnetimi
« |SO 10014 Finansal ve Ekonomik Faydalarin Saglanmasi
« 1SO 45001 Is Saghgi ve Glvenligi Yonetimi

« ISO 13485 Tibbi Cihazlar Kalite Yonetimi

« |ATF16949 Otomotiv Sektoru Kalite Yonetimi

» |SO 28000 Tedarik Zinciri Guvenligi Yonetimi

« ISO 26000/ SA 8000 Sosyal Sorumluluk Yonetimi

« ISO 10002 Musteri Sikayetleri Yonetimi

« ISO 37001 Yolsuzlukla Mucadele Yonetimi

« ISO 27001 Bilgi Guvenligi Yonetimi
« 1SO 22301 is Surekliligi Yonetimi

« [SO 37000 Kuruluslarin Yonetisimi
« ISO 31000 Risk Yonetimi

« ISO 55001 Varlik Yonetimi

SO 37002 ihbar Yonetimi

« ISO 37301 Uygunluk Yonetimi

« |ISO 50001 Enerji Yonetimi

« Performans Ol¢lim ve Yonetimi
» Kurumsal Yonetisim

« Paydas Beklenti ve Memnuniyeti Yonetimi
 Mausteri iliskileri ve MUsteri Deneyimi Yonetimi |
« Stratejik Planlama ve Yonetim
 Kurum ici Egitim Yonetimi

« Tedarikci Gelistirme

« Slrec Yonetimi & lyilestirme

« YOnetim ve Organizasyon

» Surduarulebilirlik

ﬁ www.kum.com.tr
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| NEDEN Biz?
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v" Uzmanlik ve Deneyim

v Kisisellestirilmis Hizmet Yaklasimi

v Uygulamada Pratik Cozimler

v Yenilikci ve Teknoloji Odakh Yaklagim
v Guclu iletisim ve Paydas Yonetimi

v' Hizli ve Olculebilir Sonuclar

v" Etik ve Glvenilirlik

v Rekabetci Fiyatlandirma

v" Surrekli Destek ve Takip

v Genis Isbirligi A8




I NEREDEN BASLAYALIM?

Seffaflik, hesap verebilirlik ve strdirilebilir {(CRETSiZ
basariicin ilk adimi atin! ,

KURUMSAL YONETISIM
UYUM DEGERLENDIRMESI

Uzmanlarimiz ile online toplantida
firmanwzin kurumsal yénetisim ilkelerine
uyum dlizeyini degerlendirin, eksiklerinizi
tespit edin, yol haritanizt olusturun.

Stnurle bir stire icin gecerli olan bu firsatt
kacirmayn ve firmanwzin kurumsal
yénetisim yolculugunu baglatin.

Ucretsiz Degerlendirme Talep Et

ﬂ www.kum.com.tr


https://www.kum.com.tr/kurumsal-yonetisim-uyum-degerlendirmesi

KiME o
DANISABILIRIZ?

P
© @, Atilla USKUPLU
@) B Danisman, Dence;fg?,ellé\?tl:::r:

info@kum.com.tr DK
@) https://www.linkedin.com/in/atillauskuplu @
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W «KUM

TESEKKURLER & BASARILAR

inffo@kum.com.tr (%

WWW. Kum.com.tr @

ISTANBUL | ANKARA | iZMIR | TEKIRDAG | ADANA
KUM EGITiM DANISMANLIK VE DEGERLENDIRME HiZMETLERI LTD.STi.
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